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REF.- Remision Informe de Auditoria Gubernamentai con Enfoque Integral Modalidad Regular a

la Personeria de Bucaramanga, PGA 2017 Vigencia 2016.

La Contralorfa Municipal de Bucaramanga con base en sus facultades y atribuciones, y en
desarrollo del Plan General de Auditoria del aho 2017, llevd a cabo la Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral Modalidad Regular a la Personeria de Bucaramanga, PGA 2017 Vigencia
20186. £l cuerpo dei Informe No. 004, comprende los resultados de la Auditoria y los Hallazgos
encontrados en el desarrollo de fa misma.

Para su conocimiento y fines pertinentes, y en cumplimiento del Articulo 123 de la ley 1474 de
2011 (Estatuto Anticorrupeion} y del Articulo 50 de la Resolucion 264 del 22 de Agosto de
2.018, remito a su Entidad el INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE
INTEGRAL MODALIDAD REGULAR a la Personeria de Bucaramanga, PGA 2017 Vigencia 2016.

Asi mismo, me permito informar que se debe presentar el Plan de Mejoramiento a mas tardar
el dfa 24 de Abril de 2.01.7, de acuerdo a 10 establecido en la Resolucion 264 del 22 de Agosto
de 2.016 vy la Resoiucién 025 del 16 de Enero de 2,017 emitidas por la Contraloria Municipal
de Bucaramanga. Una vez sea recibido a conformidad, tendran un término de cinco (05) dias
hdbiles para que sea cargado en el Software SIA MISIONAL, FORMATO 24. PRESENTACION
PLAN DE MEJORAMIENTO (F24_PLMEJ).
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Contralor Municipal de Bucaramanga (E)

Anexos: Lo enunciado en cincuenta un (51) folios

Proyect®: Javier Enrique Garcés Arias
Jefe Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambienta
Copia. Despacho Contralor Municipal de Bucaramanga
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

INFORME DE AUDITORIA N° 04

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD
REGULAR LINEA FINANCIERA Y DE GESTION A LA PERSONERIA DE
BUCARAMANGA
(VIGENCIA 2016 - PGA 2017)

PERSONERIA DE BUCARAMANGA

ABRIL 6 DE 2017
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

INFORME DE AUDITORIA
PERSONERIA DE BUCARAMANGA
VIGENCIA 2016

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD
REGULAR LINEA FINANCIERA Y DE GESTION
(VIGENCIA 2016 - PGA 2017)

JORGE GOMEZ VILLAMIZAR Contralor de Bucaramanga
HECTOR ROLANDO NORIEGA LLEAL Sub Contralor de Bucaramanga
JAVIER ENRIQUE GARCES ARIAS - Jefe Oficina de Vigilancia Fiscal y
Ambiental
ROSA RUEDA RODRIGUEZ Profesional Universitaria (Lider)
ISLENI RODRIGUEZ CARVAJAL Profesional Universitaria
JORGE EDUARDO TARAZONAV. Profesional Universitario
NELSON PLATA GALVIS Profesional Universitario
ABRILS DE 2017
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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

1.1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento en las facultades
otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion Politica y en cumpli ;;_e”ﬁtg_,,del Plan
General de Auditorias de la Vigencia 2017, practico Auditoria Gug%amgﬁ;gl con
Enfoque Integral Modalidad Regular a los componentes de Cont‘F&% d%%Geé};ién y
Gestion Financiera, Vigencia 2016, a la Personeria de Bucar&grhatgga\éé& g
Esta Auditoria es un proceso sistematico que evalua politiggs,""%ésuﬁ'tqé‘ﬁgrogramas,
proyectos, procesos, areas o actividades de caracter eaﬁ"‘é‘-’ficoi.g\tré‘fﬁ’sversal, de
interés o relevancia con el proposito de emitir un %c(iﬁ%ep Ol 6%inién sobre o
evaluado. La presente Auditoria evaluara el proceso ¢ %tl"’&%tu;ﬁ?desde la etapa de
estudios previos hasta su ejecucion y posterior I@u? -"ag;g%%a”s@mismo la gestion en
la prestacion de servicios, con la finalidad de@gen%a” jn'inferme que contenga los
resultados de la gestion, siendo ello producte:del t b%f%uditor.
. ' . T U, o g - ‘.

El control Fiscal es una Funcion PublicgiFquedtiene aesu cargo vigilar la Gestion
Fiscal de la administracion y de los par,tic*%ges o“gntidades que manejan fondos o
bienes del Estado en todos sus érdefiesniveles y sera ejercida en forma posterior

. -, o, A T -
y selectiva por la Contraloria General¥de®la Republica y las Contralorias
Departamentales y Municipalez%?“entre Gtrasz Ademas, busca valorar la efectividad,
eficiencia y eficacia de la gestign piblica®para actuar en garantia del conjunto de
1 ep la Constitucion Politica y en toda las
iales Sethan descrito y continuan desglosandose a
medida que se recygrenaellds, para la programacién de planes y proyectos de

fi.el marde défa accidon presupuestal publica.

B
S B

1.2.1 Al TOB%QQANCIERA

« Determinar la calidad y efectividad del sistema de Control Interno Financiero y
Contable (Resolucion 357 de julio de 2008 de la Contaduria General de la
Nacioén).

e Opinar sobre la razonabilidad de los Estados Financieros.
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1.2.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Calificar los componentes de control interno financiero y contable.

o Justificar y soportar las CALIFICACIONES de los componentes de control
interno financiero y contable.

+ |dentificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable.

* Conceptuar sobre el control interno financiero y contable.

e Determinar el cumplimiento de normas y demas disposiciones Jegales tanto
internas como externas que enmarcan a la entidad. Estos, dgs p oposﬂos
incluyen determinar si los registros y procedimientos contables’%yfrlﬁ”
administracion financiera por parte de la direccion de la organj;ae_o g

¢ Determinar si los recursos financieros fueron manejados c‘on,, fleue ol

* Condensar los hallazgos evidenciados en desarrollo de*‘la audttona ‘hediante el
formato F-22. T

o Opinar sobre la razonabilidad de los estados % néleros wderivado de los
resultados de la auditoria.

« Establecer los indicadores financieros. @» ’% -

¢ Realizar un analisis detallado de la Jé@g%%z ef%presupuesto (Ingresos y

Egresos). &
» Evaluar las cuentas que presenten.yal
vigencia inmediatamente anteriof’

1%nes superiores al 90%, respecto a la

1.3 AUDITORIA DE GESTlOl\{{% %%&

1.3.1 OBJETIVO GENERAI%‘%%
S ¥
e Evaluarel esta @49[ Ié’ %- {g'; y medicién del desempefio, con el fin de detectar
conductas de i .|a vigilancia de los recursos publicos que sirvan de
base para ?ﬁ%@%ﬁ&on’de politicas pUblicas.

132 OBJET|V@§ ES PECIFICOS

_Determ %aml%eXIstenCIa y pertinencia del Control Fiscal Interno.
|f| rg%las actividades cumplidas por la entidad y la asignacion de los
recursos corresponde a las funciones misionales definidas en la ley y en los
=
estatutos de la entidad auditada.

o Verificar el cumplimiento de normas aplicables (Legalidad) a todas las
actuaciones administrativas.

+ Verificar el cumplimiento de las metas del Plan de accion (Planes, Programas y
Proyectos) vigencia 2016, asignadas a la entidad y/o contempladas en los planes
operativos, estratégicos o de cualquier ofra denominacién de la propia entidad.

 Comprobar la confiabilidad de la informacién y de los controles.
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» Comprobar la correcta utilizacién de los recursos, en términos de la contratacion
estatal.

o Verificar avance de mejoramiento en los procesos contractuales, los cuales
mostraron conceptos desfavorables en la Ultima auditoria realizada.

« Determinar las ejecuciones presupuestales y de tesoreria.

e Analizar el avance de los planes de mejoramiento suscritos por el sujeto de
control si los hay.

o Determinar la existencia de politicas de TICS y su aphcacron epiro de la
Entidad. %,

o Determinar la existencia y cumplimiento de planes, proyectbg pro famas
ambientales. . ;

» Verificar la oportunidad, suficiencia y calidad de la Rendmo”"%zga Ia Cuenta
presentada por la Entidad a la Contraloria de Bucararﬁanga.

integralmente los
siguientes factores:

e« CONTROL DE GESTION -
Ejecucion contractual

Legalidad

Gestion Ambiental
Tecnologias de la Inforpd
Plan de Mejoramient% <
Control Fiscal Intern %

« CONTROL L;}%)os (30%)
Planes Prog mas ctos

i‘N%\lglERo (20%)

Es mportante ‘mencionar que para las calificaciones de los componentes de la
fiscal se aplico la matriz disefiada por la Guia de Auditoria Territorial GAT;
para tal éfecto, el resultado estd comprendido en un rango de 0 a 100 puntos,
sumatoria con la cual se obtiene la calificacion de cada factor, multiplicada por su
ponderacion.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se emite la calificacidn final de la Gestion
Fiscal el cual se determinara asi:
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Calificacion Mayor o igual a 80 puntos, concepto Favorable
Calificacion Menor de 80 Puntos, concepto Desfavorable

Consecuentemente, cuando la auditoria tenga como alcance fenecer la cuenta, esta
se fenecera con los mismos parametros:

Calificacion Menor a 80 Puntos, No se Fenece.

1.4. SUJETO DE CONTROL

MISION

derechos y deberes consagrados en la Constitucion Politica, asi mismo promover
el compromiso de los ciudadanos con lo plblico a través de la construccion de los
valores democraticos y la participacion de la comunidad en las decisiones que le

afectan mediante los mecanismos de participacion ciudadana.
= %

VISION Y N
N Y

Para el afio 2019 la Personeria de Bucaramanga habra contribuido al proceso de
consolidacion y reconocimiento de los valores democraticos con una cultura
participativa en procura de la proteccion efectiva de los derechos humanos y del
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2. DICTAMEN INTEGRAL

Doctor

OMAR ALFONSO OCHOA MALDONADO
Personero de Bucaramanga

E. S D

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en gsm‘facultades
otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion Politica, practicd Au%orla Regular
a la Personeria de Bucaramanga, a través de la evaluacion de Io p nC|plos de
economia, eficiencia, eficacia, equidad y valoracion de los c sfbsi efitales con
los que administraron los recursos puestos a su disposw IQ§ re Itados de su
gestion en el area, actividad o proceso examinado en es enodo de tiémpo.
El Equipo Auditor verificd que la gestion se realizara cgjfe a%as normas legales,
estatutarias y procedimientos aplicables. U %’%
Es responsabilidad de la entidad el contenido d‘éb' = macuon suministrada y
analizada por la Contraloria Municipal de Buc aam%n e
La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo cdp
aceptadas, con politicas y procedimig
Contraloria Territorial, consecuentes con“laséde “general aceptacion; por lo tanto,
requirié acorde con ellas, de plane ?\\% cugion del trabajo de manera que el
examen proporcione una base razorfa ra®fundamentar nuestro concepto. Asi
mismo, basado en el informe gési)bservat gédel Control Fiscal a la contratacion”
emitido por la Auditoria Geng réél ela Repub ica, con el fin de hacer un control eficaz,
eflclente y oportuno a Ia actf‘, g% ctual de la Entidad auditada.

ey, sobre la base de pruebas selectivas de las
evidencias y docu s@portan la contratacion, proceso auditado y el
cumplimiento de 14§ dlgpos%é es legales. Los estudios y analisis se encuentran
debidamente q?gmgsmegtadgs n papeles de trabajo, los cuales reposan en los
archivos de Iatg;ont?alor . Municipal de Bucaramanga.

e

ormasde auditoria generalmente
auditoria establecidos por la

_p;.

tO

CONCEPT ;ﬂ@éRE@EL ANALISIS EFECTUADO
‘%’*‘%w B,

La%Co ’tr}_ ria »Mummpal de Bucaramanga, como resultado de la Auditoria
adel&ntadg onceptla que la gestion en el area de Contratacion, cumple con los
prlnmplqs “de economia, eficiencia, eficacia, equidad y valoracion de los costos
ambientales con que se administrd los recursos puestos a su disposicion.

Para el desarrollo de la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad
Regular; el Equipo Auditor utilizd el aplicativo como lo establece la Resolucion 264
de Agosto 22 de 2016, para la toma de la muestra; en este sentido, del total de los
181 contratos equivalente al 100% , ejecutados en la vigencia 2016, por valor de
$1,701.180.845, se tomd una muestra de 38 contratos correspondientes al 21% del
total de la contratacion, por valor de $ 547.874.432 estos contratos se revisaron

junto con toda la documentacidn relacionada en sus etapas
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precontractual, contractual y pos contractual correspondiente a un 32% del valor del
total de la contratacién .

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Personeria de Bucaramanga debera disefiar un Plan de Mejoramiento, con
acciones y metas que permitan solucionar las deficiencias comunicadas durante el
Proceso Auditor y que se describen en el Informe. Dicho Plan de I\49 joramiento
debe contener las acciones y metas que se implementaran por parte;kgi’e é@ntldad
las cuales deberan responder a cada una de las debllldades ectadas y
comunicadas por el Equipo Auditor, el cronograma para su implenig ién'y los
responsables de su desarrollo. B,

FENECIMIENTO DE LA CUENTA

El Equipo Auditor realizé un pronunciamiento cQn el
la cuenta auditada mediante la gestion fiscal rea Il’i Sgn ahejo de los Recursos
Pulblicos puestos a su disposicién en COﬂdIC]QQES%&g sapomia, eficiencia, eficacia,
equidad, efectividad y valoracion de cost@amb‘@nta@‘s

’%\

De acuerdo a lo anterior, la audltor[ 8 v Ca|IfICO conforme a la evaluacion
de la gestion a los componentes y factor l"(as mismos, a través de |la Matriz de
la Gestion Fiscal (GAT). \‘Z”"%

De acuerdo a los resultados% %’n e emxte ta calificacion final de la Gestién con
un concepto “FAVORA ey o como resultado una calificacién de 96.5% y
con base en la op " tados contables “SIN SALVEDADES”, la Contraloria
Municipal de Buc NE ECE la cuenta de la Personeria de Bucaramanga
para la wgenmg; «gg@z% 5.
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MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDITADA PERSONERIA DE BUCARAMANGA
VIGENCIA AUDITADA 2016 PGA 2017
Componente Calificacién Parcial Ponderncion Ca".?:t:‘;m

1. Co de Gestién 93.1 0.5 465

2. Control de Resuitados 100.0 0,3 30,0

3. Control Financiero 100.0 6,2 260

Calificacién tatal 1,00 96,5

{Fenecimiento FENECE

Concepto de la Gestion Fiscal FAVORABLE

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango Concepto
80 ¢ mas puntos FENECE
Menos de 80 puntos NO FENECE
RANGO DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL
Rango Concepto
80 o méas puntos FAVORABLE
|Men05 de 80 puntos DESFAVORABLE

FUENTE: MATRIZ DE CALIFICACION - GAT

Retacién de haltazgos

En desarrollo de la presente Auditoria Integral Modalidad Regular a la Personeria de
Bucaramanga, se establecieron seis (6) Hallazgos de alicance Administrativos, por lo
cual se debe suscribir un Plan de Mejoramiento.

Bucaramanga, Abril 6 de 2017

— .
7 dx/i(:?\’a:)él =
OSA'RUEDA RODRIGUEZ

Profesional Universitaria - Lider
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3 .DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Los criterios y normatividad aplicables para la presente Auditoria fueron los
siguientes:

Ley 42 de 1993 - Control Fiscal

Ley 610 de 2000 - Responsabilidad Fiscal

Ley 734 de 2002 - Cédigo Unico Disciplinario

Decreto 1510 de 2013 reglamenta el sistema de compras

publica. :

Resolucion 264 de Agosto 22 de 2016.

» Guia de Auditoria Territorial - GAT o, oy

o Manual de Procedimientos de Contratacion Q@sgg |34, Personeria  de
Bucaramanga. A # %

» Ley 80 del 1993 — Estatuto General de ant%t%ciﬁg (%%la Administracion
Publica . %%%%

« Ley 1150 de 2007 Eficiencia y Transpgggﬁ%@@%‘ [8ntratacion
e Decreto 734 de 2012 - Por el cual se, reglamenta el Estatuto General de
Contratacién de la Administracion il %?se dictan otras disposiciones.

o Decreto 1397 de 2012 - Por el ¢ aél,%gs“é maglifica et numeral 1 de! articulo

6.1.1.2 del Decreto 734 de 2047 "%, &, o

Vi co%ﬁggtacién

‘s;}‘?

3.1 CONTROL. DE GESTIO

4

ol Siimelid® |a eficiencia y eficacia de la PERSONERIA
DE BUCARAMANG@,Q '-; jinistracion de los recursos publicos, determinando
la evaluacion de l@fé’f pracesgs ‘Administrativos, la utilizacion de los Indicadores de
Gestion, Con b&ﬁg@%ﬂ@%@%%o 1 la calificacién obtenida se refleja en la evaluacion
de los siguienfes coméégo’@gn es:

El Equipo Auditor realizg,
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TABLA 1
CONTROL DE GESTION
- PERSONERIA DE BUCARAMANGA -
VIGENCIA 2015 e
Factores Calificacién Parcial Ponderacion Cali_:l:t:?ién

1. Gestion Contractual 98,56 0,85 62,1
2. Réndicion y Revisidn de Ja Cuenta ™ . 100,0 0,02 20
3..Leqalidad o e o 82,8 0,05 4.1
4. Gestion Ambiental - . 60,0 0,05 30
5. Tecnologias de la comunica. ¥ la inform: (TICS) 7.5 0,03 21
6. Plan de Mejoramiento . 100,0 019 10,0
7. Conirol Fiscal inlemo . 91,0 0,90 9.1
Calificacion total 1,00 93,1
C onc;pto de Gestion a emitir _ ‘i Favorable

Fuente: Matriz GAT - Equipo Auditor %% &, B

5

Una vez calificado cada criterio de Control de Geﬂtﬁﬁ% [resultado consolidado

arrojé un puntaje del 93,1%, con una calificacigri”‘ﬁ@ IQRABLE, lo que significa que

conforme a los parametros establecidos Ios%ﬁntrﬁle generales y el monitoreo de

PERSONERIA DE BUCARAMANGA, cuplib%&g;:; g, parametros de eficiencia y
-

eficacia trazados. ; 9

3.1.1 GESTION CONTRACTUAL
Revisada la informacion redi e
de Control, en cumplimientod
de 2017 “Por medio

para los Sujetos de@é@

De conformidagm%%@eﬁite% ‘B del Articulo Segundo de la Ley 1150 de 2007, la
siguiente infor’ﬁ]aci i, Obg dece a las cuantias para llevar a cabo la contratacion de
la Persong.iﬁi'%\ de.Bucaramanga, establecidas para la Vigencia 2016 se contraté bajo

las sigujentes cu Intigs

flamenta la Rendicidn de la cuenta electrénica
ntraloria Municipal de Bucaramanga.

" MINIMA CUANTIA

Aplicacién de la ley 1474 de

2011 y Decreto 2516 de 2011, 0 $19.304.713 Cero hasta 28 SMLMV

- MENOR CUANTIA - 3
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Seleccién abreviada y demas De 28 SMLMV Hasta 280
modalidades $ 19.3040713 $193.047.120 SMLMV

- - MAYOR CUANTIA

Licitacion Publica, concurso ) Lo gue sobrepase 280
' 193.047.120 En adelante
de méritos, seleccion objetiva. S SMLMV

La siguiente tabla muestra las diferentes modalidades de contratac;o%eal%da por
la Personeria de Bucaramanga en la Vigencia Auditada. G

N _fVALGR
MODALIDAD DE + | NUMEROBE | “INICIAL DE
CONIRATAGION | MODALIDAD DE CONTRATACION %2 Tog|  LOS
9, %, % | CONTRATOS
PRESTACION DE SERVICIOS 154 1.5610.052.799
CONTRATOS
INTERADMINISTRATIVOS 2 14.895.000
CONTRATACION
TRATAC CONVENIOS DE ASOGIACION 1 17,000,000
160
SIN PLURALIDAD DE OFERENTES ; 5,800,000
NUMEROS SIN UTILIZAR 2 .
TOTAL CONTRATACION DIRECTA |~ 160 1.545.747.799
COMPRAV NTA 12 - 96.097.363
Lo —
| | PRESTAQFON DE SERVICIOS 45,935,683
MINIMA CUANTIA : — :
24 _ SUMINISTRO 2 13.400.000
TOTAL MIiNIMA CUANTIA ‘21 | 155.433.046
| 1.701.180.845

Fusnte5SIA Misional F_20_1% AGR
B
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e o B T

PERSONERIA BUCARAMANGA
CONTRATACION 2016

CONTRATACION DIRECTA » MINIMA CUANTLA ”%é *«,,-«3,@ ‘2%5 A
» NUMERO VACIOS Ty %
e ‘ ‘f‘%@
; i
N ':.,__ %
Los contratos que celebrd la Personeria de Bucaga i lurante la Vigencia 2016
se suscribieron segln lineamientos consagra [Bs tucién Politica, Ley 80

de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de ge disipaciones plasmadas en
el Manual de Procedimientos de Contrata on eia Personeria de Bucaramanga.

3.1.1.1. MUESTRA

] *2016; del total de los 181 contratos equivalente
al 100%, ejecutados en la VI I lase% 16, por valor de $1.701.180.145 se tom6 una

ntes al 32% del total de la contratacion, por
tos” contratos se revisaron junto con toda la
documentacion refd en sus etapas Precontractual, Contractual y Pos
confractual. &, -

. ? R MUESTRA CONTRATACION
M%CQ%;:BQTO NOMBRE VALOR
093 2016 EL' CONTRATO IDENTIFICADO CON EL 0
% % NUMERO. 093 NO FUE UTILIZADO.
'022-2016 SARAY ALICIA RIAIGA PIZA 2.408.000
047-2016 JEHIDY LILIANA AMAYA 5.600.000
(54-2016 MARLENE YANETH PACHECO 3.091.550
084-2016 LUZ MARINA SANDOVAL S. 17.600.000
115-2016 ZULMA YANETH ESPINOSA CASTELLANOS 33.150.000
112-2016 JULIAN ANDRES DIAZ MORENO 19.833.000
111-2016 MILAGROS MARIA PACLA OLIVARES VELASCO 15.766.000
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071-2016 (Convocatoria MC | ANDREA JULIANA GARNICA AMEZQUITA 9,669 248
No. 003-2016) .
106-2016 DIEGO ALEJANDRO REYES PENA 36.000.000
104-2016 JESUS ERNESTO PORTILLA CASTRO 33.300.000
124-2016 DISTRIBUCIONES NACIONALES GA SAS. 7.689.102
136-2016 ROSA QUINTERO RANGEL 25.066.600
117-2016 JEFFER EDWIN MENESES PORRAS 15.840.000
016-2016 LELIO ANGEL LIZARAZO i, 15-766.666
120-2016 YENNY PAOLA GUARIN CARRENO 3 % 15.693.000
015-2016 JOSE FERNANDO TORRES ACOSTA %, “44.448.000
143-2016 DAYANE GLORIA YHAIRAFERNANDEZ =, % ..93.800.000
155-2016 ARMANDO MOTTA RUEDA , B 14,200.000
028-2016 ALEXANDER VELASQUEZ DAZA %, .. | % 13.387.500
011-2016 JOSE ARMANDO TIBAMOZA VALE?‘LI ESQ;Q 5 12.180.000
074-2016 ' N 12.000.000
018-2016 | 11.466.666
012-2016 SIMON ARCINIEGAS %@A% A, 10.962.000
091-2016 HENRY DURAN PIMIETO 17.600.000
092-2016 NARLY YORLEY FODRIE i 17.600.000
095-2016 LILIANA MARIA SE 17.600.000
099-2016 NELSON Ma o 17.600.000
096-2016 SAND N 17.600.000
101-2016 SANPRA MILE NAD) 19.200.000
102-2016 E@\Mﬁ%@LBERTO QUIROGA P. 17.600.000
118-2016 _. | JONFEMARIQARUINTERO GOMEZ 10.700.000
119-2016 %H JRIEL ESPINOSA JAIMES 10.700.000
009-2016 (&%, [ERGAR,OVIEDO 10.657.500
134-201; % KW 2% QAR IVAN MORENO FLOREZ 13.860.000
B, FAUDIA MILENA CARRENO GARCIA 13.640.000
"MIGUEL ROBERTO PORRAS 4.999.600
LIDA SAMIR SUAEZ 9.600.000
TOTAL MUESTRA CONTRATACION $547.874.432
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3.1.1.2. CALIFICACION DE LA GESTION CONTRACTUAL

TABLA 1 e
. CONTROL DE GESTION a
PERSONER[A DE BUCARAMANGA
VIGENCIA 2015
Factares Calificacion Parcial Panderacion Calificacion
Total

1. Gestion Contractual EE 96,5 0,65 627
2 Rendicion y Revisidn de la Cuenta -~ 100.0 0,02 C 20
3. Legalidad : i 82,8 0,05 4.1
4. Geglion Ambiental _ s 60,0 0.05 3.0
5. Tecnologias de la comunica. y la inform. (TIES) 70,5 06,03 21
6. Pian de Mejoramienie Co 160,0 0,10 10,0
7. Coplrot Fiscal Interng 44,0 0,10 9.1
Calificacion total 1.00 93,1
Concepte de Gestidn a emitir ; Favorable

RANGOS BE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION
Rango Concepto
30 o més puntos ) . Favorable
Menos de 80 puntos Desfavcrable

FUENTE: MATRIZ GAT CALIFICADA

&

ntzactual obtuvo como resultado un

De acuerdo a la evaluacién de la G&Stig
93,1%, lo cual genera un concepto Favora

S i

La gestion contractual frenf;e% los corﬁ‘tééos revisados de la Entidad Auditada,

cumple con los requisitos @ trol_fiscal tales como a eficiencia y la eficacia,
cumpliendo con la EJECQ%%IOI’I ajﬁal deducciones de ley, el objeto contractual,
las labores de supis'@% quadaclon de los mismos exceptudndose algunos

contratos que dan dijgat; pr% ntos hallazgos que relacionamos a continuacion:

e o
\’*w Fotn

Y

HALLAZGO DE Al AUD!'FQR!A No. 1

&£
Rewsados o yp%%t@tos No. 009, 011, 017, 018, 054, 102, 106, 115 y 134, de la
viget gla z 16; se observo que Ios contratlstas presentan un informe que contiene
un.resim @5 ‘Tas actividades desarrolladas, sin embargo no reposan los soportes
0 evgdé cia~correspondientes que constaten la ejecucion de las diferentes
actlwda\dfsﬁreahzadas por cada uno de Ellos.

RESPUESTA ENTIDAD:

Respecto a la observacion sefialada por el funcionario adscrito a la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, consideramos gue se encuentra infundada de manera
sustancial y contraria a derecho, toda vez que, dentro de la normatividad contractual
positiva en el Régimen Colombiano, no existe norma expresa en la cual se exija la
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presentacibn de evidencias, como lo pretende hacer ver el informe de
observaciones.

En el desarrollo de [a ejecucion contractual, es necesario sefialar que los contratos
que fueron objeto de revision, se observo la ejecucion efectiva del contrato, el
cumplimiento de la necesidad sefalada en el proceso contractual, la activa
participacién del supervisor en la ejecucion contractual, y la evidencia material de
todas y cada una de las actuaciones del contratista en pro del cumpl'nto de la
funcion puablica de la Entidad, el cual refleja la existencia de t“' 3
evidencias de su ejecucidn, que se encuentran en los archivos dg (&, Pers’c}‘%geria.
Ahora bien, es de reiterar adicional a lo anterior, que la EntidacL 0 %@&gplicitar
dentro del alcance de sus contratos, objeto de la presente I'eVl |onA 0 en fodos
los demas, que los contratistas presenten informes de actj¥jdadé paraefectos del
pago, circunstancia contractual y procedimental, en la q%g se@a cur@plldo en todos
los contratos y en lo descrito por la Ley 1474 de 201 1%, ™

o

S “% %

P,

Es imperioso recordar a los Entes de Control, qﬁ ] c'tr
Presidencial No. 04 del 03 de Abril de 2012, Lg*ﬁbers%\e&&% de Bucaramanga adopt6
mediante la Resolucion No. 005 del 07 de eﬁ%ﬁ“ de=2074 la politica denominada
“Cero Papel” como una estrategia que tiépe %ob;eto incrementar |la eficiencia
administrativa, en donde se ha optadae,qtie al momento de presentar informes
contractuales, se evite la duplicidad‘de losk gjos al imprimir documentos que ya
existen en los archivos de la %@ghdad‘*puef}sena una situacion contraria a dicha
politica, sin olvidar y reiterando que la 1474 de 2011, por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y
sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica, los
supervisores se cifieron al ordenamiento contractual al momento de exigir al
contratista INFORMES SOBRE EL DESARROLLO DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL, situacidén que fue hecha en cada uno de los contratos revisados
por su Despacho, pues los contratistas presentaron los mismos dentro de la
oportunidad legal, no se solicitaron aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo
de la erecuc:on c?lantractual porque no fue necesario; la ejecucion de los contratos
io 'dentre’ de 14 normalidad contractual, sin que surgiera algun tipo de
mcumphm g’go» parcial o total, y menos aun, hechos o circunstancias que puedan

stituir, aét'ig, de corrupcién tipificados como conductas punibles, o que puedan
ponera pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento
se presente.

N

,,Lmlento de la Directiva

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, al momento de citar la Observacién No.1
debe de manera clara, precisa e inequivoca referir la norma o disposicion legal
presuntamente afectada, toda vez que como se explicd anteriormente, no existe
dentro del marco contractual una norma que imponga al Supervisor la exigencia de
solicitar al contratista, que soporte con evidencias las actividades que reporta en el
gjercicio de su actividad contractual, por lo anterior, no es dable al Supervisor exigir
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al contratista requisitos que se encuentran por fuera del marco legal, por
encontrarse en contravia del articulo 6 de la Constitucion Politica que al tenor reza:
“L os particulares sélo son responsables ante las autoridades por infringir la
Constitucion y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma causa y por
omision o_extralimitacion en el ejercicio de sus funciones”. (Subrayado fuera de

texto)

cumplimiento por parte de la Personeria a las disposiciones contenida ‘en elarticulo
84 de la Ley 1474 de 2011, con la solicitud de informes a los c’% atistas; para
efectos de calificar el debido cumplimiento de su ejecucion @%tr ‘%u%égg’mo a
continuacion se evidencia en los folios de los respectivos c%nf‘i?@t_o*éﬁ ..

Respecto a los contratos revisados por el Ente de Control, se evid%‘f&g@ el cabal

455 e, &g\

No. CONTRATISTA FOLIOS&—%FORM&S DE.ACTIVIDADES
CONTRATO R W %

009 EDGAR OVIEDO 5530, '64 66,9275

011 JOSE ARMANDO TIBAMOZA 1,49%, S

o .
017 LADY STELLA HERRERA _%91‘39%%99-100
i, g

018 PAGLA ALEJANDRA AAYAT 68460, 68, 76

053 | MARLENA VANETH PACHECO | 53, 61-62, 69-70

102 EDWIN GILB%@T\%%%IROGA 41,50,68,65,72,79,86,93,101

G, T, 72-73,80-81,89-90,95-96,103-104,113-

106 EANROREYES 114,123-124,132-133

115 | ~T}j ESPINOSA | 88, 97,104,111,118, 125,146,154

34 _ & OSCAR AN MORENG 55,64,72,80,89,99,109

) s
Comp prueb é‘t;%;,;;g/g_""‘limiento efectivo de los contratos, para suplir la necesidad de la funcion
publié”agg\oﬁt‘étada, ‘se anexa informacién de algunos contratos, existente dentro de los archivos
déia eg%on‘e&a y gue pueden ser consultados por parte de sus funcionarios en cualquier
ymMOMmento: s,
m..s,% e

En caso de requerirse verificar la veracidad y ejecucion efectiva de las actividades
reportadas en los contratos revisados por su Despacho, los mismos reposan en los
archivos de ia Personeria y podran ser consuitados o solicitados cuando lo estimen
conveniente.

El supervisor tiene |la certeza de las actividades realizadas por el coniratista y el
efectivo cumplimiento del objeto contractual, toda vez que el supervisor es quien

asigna las tareas a cumplir y estd en constante y permanente
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control de la ejecucion contractual, por lo anterior redundaria en la exigencia de
solicitar la evidencia de las acciones ejecutadas, en razén que las mismas son
ordenadas, revisadas y avaladas permanentemente por él, en consecuencia, al
momento de ser presentado el informe de actividades por parte del contratista el
supervisor las avala con la suscripcion del informe de supervision y la autorizacion
del correspondiente pago como contraprestacion por el efectivo cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Para finalizar, es de resaltar que la Personeria dentro del Sistema ge G‘e tion de
Calidad, tiene adoptado el formato de supervision, el cual es% i to Qor el
funcionario designado previo al informe detallado de actividades % e’hta el
contratista, con el cual da fe y sefala que: “CERTIFICO% 3 A “MI NTERA
RESPONSABILIDAD QUE EL CONTRATISTA CUMPLIQ#A C "'BA LIBAD CON EL
OBJETO Y OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN £, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS TERMING TIEMPO PACTADOS",
situacién que evidencia el cumplimiento del contr%sz%v il n\%a y supervision que
hacen la Entidad a través de los supervisores. #

B
-;T(
Por todo lo anterior, solicitamos muy respi § %ﬂ‘l a la Contraloria Municipal
desestime y por ende realice el levantamigr Observacmn No.1, en virtud del
cumplimiento de las disposicionesss, " 3 eon incidencia contractual y
consecuentemente eliminar la categgrizacig e@“wregularidades detectadas”, por

no existir norma expresa que s&gwole CQ%; bservacnon sefialada por su Entldad

CONCLUSION DEL EQUIP@A DITOR

. &% i*if‘*‘“*
Considera el Equipo Auditor que los argumentos expuestos por el Ente Auditado no
desvirtuan la observacion, N° 1

De igual manera frente a las afirmaciones presentadas por la Personeria Municipal
de Bucaramanga, el Equipo Auditor pone de conocimiento que en referencia a la
observacién de solicitud de soportes o evidencias de los contratos, no existe
normatividad contractual que asi lo exija, también es cierto como la Entidad lo
argumenta estas no son contrarias a derecho ni se encuentran infundidas de
manera sustancial, en la obligacién de tener soportes de evidencias que con
ocasion conlleve al cumplimiento del objeto contractual en cualquiera de sus
modalidades contractuales.

Es de aclarar al Ente Auditado que la Contraloria Municipal de Bucaramanga, en
base a sus facultades pueden exigir los soportes o evidencias en el cumplimiento
del objeto del contrato como dérgano de Control Fiscal de caracter Constitucional
encargado de vigilar la Gestidon Fiscal de los bienes y fondos publicos de los
Municipios; ¢tendria entonces los drganos de Control Fiscal que partir del Principio
de la buena fe?.
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En las disposiciones de la Ley 42 de 1993 en su Articulo 12 sefala: £/ control de
gestion es el examen de la eficiencia y eficacia de las entidades en la administracion
de los recursos publicos, determinada mediante la evaluacion de sus procesos
administrativos, la utilizacién de indicadores de rentabilidad publica y desempefio y
la identificacién de la distribucion del excedente que estas producen, asi como de
los beneficiarios de su actividad. Tal como lo describe este Articulo es claro sefialar
que son funciones de la contraloria el indagar la eficiencia y la efjcacia de las
Entidades que administran recursos publicos. Al igual que la ConstiflicionizPolitica
de Colombia en su Articulo 268 sefiala que El Contralor General ﬂg Repubhca
tendra las siguientes atribuciones entres estas las sefialadas en; SLN ;;nergL” vEXi
informes sobre su gestién fiscal a los empleados oficiales de:cu
foda persona o entidad puablica o privada que admrnrs%@,{ondog 0 bwnes de la
Nacién. En lo referente al orden municipal esta estara g cargg de“las Contralorias
Municipales cabe sefialar el Articulo 272 que reza: L& iq Q(e la gestfon fiscal
de los departamentos, distrifos y municipios dondezha
a éstas y se efercera en forma posterior y sele tiz{,%%

La de los municipios incumbe a las contralgrid$ ,péﬁ%néntales, salvo lo que la ley
determine respecto de contralorias muni

o T
Cabe sefalar igualmente que la Ley 1474, de 2011 sefiala o establece en su Articulo
84 lo siguiente: Facultades y deberes de los supervisores y Jlos
interventores. La supervision e interventoria contractual implica el seguimiento al
ejercicio del cumplimiento obligacional por ia entidad contratante sobre las
obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estan facultados para solicitar informes,
aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y seran
responsables por mantener informada a la entidad contratante de los hechos o
circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como
conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del
contrato, o cuando tal incumplimiento se presente.

Conforme a las anteriores consideraciones y con base a la Observacién, el Equipo
Auditor deja claro que si bien se contaban con los soportes contractuales al
momento de la revision el Equipo Auditor se vio en la necesidad de solicitarlos toda
vez que los sopotes de actividades de los contratos mencionados se encontraban
bajo la custodia del supervisor. Por lo anterior y en aras de no afectar la medida
adoptada mediante la Resolucion No, 005 del 7 de Abril de 2014 (Cero Papel), las
evidencias se pueden presentar en medio magnético.
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Por lo anteriormente expuesto el Equipo Auditor concluye que se tipifica un Hallazgo
Administrativo para la Personeria de Bucaramanga, el cual debera ser incluido en
un Plan de Mejoramiento.

Hallazgo No. 1
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable; PERSONERIA DE BUCARAMANGA- SUPERVISORES

.« _ax P Jﬁ‘ %
3.1.2 Rendicién y Revisién de la Cuenta | %3“‘%%

TABLA 1.2
" RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARABLES A EVALUAR CaMicacion Parcial Ponderacién :1:235:0

Opartunictad en la rendicién de la cuenta 1000 0,10 10,0

g i 1amiento 8t de & V] 1000 9,30 30,0
anexos)

Calidad (veracidad) 100.0 T o, 0,60 80,0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTC EN RENDICION Y REVISION OF LA GUENTA 1,00 100,0

Calificacion

Eficiente

Fuente: Matriz Guia Territorial — Rendicion y Revisién 4¢ la cé?i'f%

A

De acuerdo a la matriz diligenci%da la'fe d%n
Sia Misional, la Personeria d¢ Bucaramghga reportd oportunamente todos los

formatos de acuerdo a las f@gﬁh stablecidas.
3.1.3. Legalidad Sy, % f“f

)

En este componenf”e s vél%aron las normas externas e internas aplicables a la

a en los componentes evaluados.

TABLAY -3
R LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacian | PUntale
Afribuid o
Financiera 00,0 0,40 00
De Gestidn : o 714 0,60 428
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1,00 82,8

Fuente: Matriz Guia Territorial — Legatidad

La calificacion obtenida fue de 82.8 significa un resultado eficiente con los criterios
de la normatividad vigente, que se encuentran documentadas en el presente
informe.
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3.1.4 Gestion Ambiental

El Equipo Auditor evalué la gestién e inversion ambiental realizada por la Personeria
de Bucaramanga durante la vigencia 2016, observando lo siguiente:

~ TABLA 14
.. GESTION AMBIEN TAL
WARIABLES A EVALUAR Calificaci6n Parcial Ponderacion Plfl\fa.iﬁ
Atribuida

Cumpilmiento de  plenes, progidmas Y] B
proyectos ambientales. S 100.0 0.80 600 K
irvarslon Ambientzi Fen 0,0 %5 0,40 0,0
CUMPLIVIENTO GESTION AMBIENTAL i 1,00 60,0

Caiificacién

el v

|
Fuente: Matriz Gestion Ambiental %% @
% . %%A

La calificacién del componente Ambiental arrojé un puntaje de 60 puntos esto
significa que la Entidad Auditada para la vigencia 2016, fue con deficiencias, toda
vezqueno se ewdenmaron mformes y seguimientos, |gualmente faltaron Programas

#utigiofiarios de la Entidad en temas

Con
deficiencias

Ambientales como: Uso eficiente del®
integral de residuos e implementacigpéde;

No se evidenciaron informgs defactividades y/o seguimientos del Componente
Ambiental tendientes aI uso dé los Recursos Naturales tales como: Ahorro
de Energia, uso eflmente%gel 0 de agua, gestion integral de residuos y ahorro
de papel. : é%{*

RESPUESTA ‘D

rvac:én sefialada por la Contraloria Municipal la Entidad no
comparte Fa mrﬁ feniendo en cuenta que la Personeria Municipal, disefié y
e;ecuto“p\rog(@ma y estrateg.'as tendientes al ahorro de energia, uso eficiente del

) .de papel fundamentados en la racionalizacién de los recursos
S =pI%mem‘ac::on de buenas préacticas al inferior de la Entidad, politica
que %@ doptada mediante Resolucioén N° 005 con fecha enero 07 de 2014 Anexo

L a Politica Ambiental forma parte de los lineamientos generales de la Personeria de
Bucaramanga, donde a través del liderazgo y el compromiso de todos los
funcionarios de la entidad se identifican los aspectos e impactos ambientales como
se evidencia en el anexo 2; Acta N° 7 del Circulo de Calidad del Proceso de
Derechos Humanos, de la Delegada para la Vigilancia de los Bienes Fiscales, de
Uso Pablico y Proteccion del Medio Ambiente y en el Anexo 3, donde se evidencian
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el uso eficiente y ahorro de papel y las recomendaciones que se publicaron
permanentemente como fondo y protector de pantalla de los equipos de computo
institucionales.

Los informes de actividades y/o seguimientos del Componente Ambiental tendientes
al uso racional de los Recursos Naturales, se ven evidenciados en los informes de
Austeridad en el Gasto que se presentan de manera trimestral en la Personeria de
Bucaramanga de acuerdo al Decreto No. 984 de 2012, articulo 1. EI affici
Decreto 1737 de 1998, quedara asi: Las oficinas de Control Intemoerifisaran en
forma mensual el cumplimiento de estas disposiciones, como de, fas der'ﬁ'gis de
restriccion de gasto que contintian vigentes, estas dependepnciass %p qran y
enviardn al representante legal de la entidad u oganrsm%esgea Q, un mforme
trimestral, que determine el grado de cumplimiento de g os é;}ones y las

acciones que se deben tomar al respecto fortaleciendo e@yso**@ctonal de los
recursos ptiblicos, afianzando la cultura del ahorro y lrgac@g«}de los controles y
lineamientos que permitan que la Personeria d%&u mqnga Sea una entidad
eficiente, eficaz y austera, se anexan dos mforfn 5% %u eridad en el gasto del
afio 2016, en los cuales con corte a 31 de %} fem‘b e’f@e evidencia en el item de
servicios publicos un ahorro del 21% equ: alet \t@a $ @g&? 836.

Por lo anterior, solicitamos respetuosameg, %a la C@ntralona Municipal, desestimar
la observacion en comento... {...) %%

'wi;;

CONCLUSION DEL EQUIRO%UD!TO;%%
e

Considera el Equipo Auditor que los argumentos expuestos por el Sujeto Auditado
no desvirtian la observacién No. 5 planteada, toda vez que la Personeria de
Bucaramanga fundamenta su respuesta en manifestar. “... Que disefio gjecuto
programas y estrategias pendientes a la ahorro de energia, uso eficiente del agua y
ahorro de papel, politica que fue adoptada mediante resolucion 005 de Enero 7 de
2014..., sin embargo el Equipo Auditor en el transcurso de la Auditoria no evidencio
informes relacionados, ni un control de seguimiento por parte de la dependencia a
quien correspondia.

Por\lo antem@l@ente expuesto el Equipo Auditor concluye que se tipifica un Hallazgo
Admm;strajgyo para la Personeria de Bucaramanga, el cual debera ser incluido en
un Plan“de Mejoramiento.

Hallazgo No. 2
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: PERSONERIA DE BUCARAMANGA
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HALLAZGO DE AUDITORIA No. 03

No se realizaron programas de capacitacion a los funcionarios de la entidad donde
se implementen acciones de sensibilizacion al personal, sobre la importancia de
cumplir con los objetivos del componente Ambiental y el uso racional de los recursos

naturales.
é,‘;};“f;:*~%
RESPUESTA DE LA ENTIDAD g i{% %
7, S
(...)...La Personeria Municipal no comparte la observacion %del & q%&g' 0 §uditor

teniendo en cuenta, que si se sensibilizé a la totalidad de '\ers“ézg s [a Entidad,
como se observa en el anexo numero 2; Acta N° 7 4 irculénde Calidad del
Proceso de Derechos Humanos, de la Delegada par; a%\ggi cia“de los Bienes
Fiscales, de Uso Pablico y Proteccién del Medio Aggbie 1 fecha 21 de abril de
2016; Manejo de papeleria: “Todos los oficios qug GuEdef:ennuesiras carpetas se
deberan imprimir en papel reciclable, si no e%g‘bn"ﬁqw e ??’papelerfa y si el oficio
es largo se imprimira por ambas caras, cé?g:d 6’5}%% nosotros protegemos el

porque consideramos es una recomendacion complementar@@ﬁﬂ%ggm o 4y 5,
persopalday

T

medio ambiente y esta seré nuestro apoffe amigable con él”, el cual da cuenta de
Yara darieumplimiento con las directrices

los mecanismos utilizados por la Entiglad, Paia

establecidas en el Plan Estratégicofa 2cer la gestion ambiental adefantada
por la Personeria de Bucaramanga. % )
& A
i’ﬁs_%géniﬂas de asistencia a capacitaciones en temas
r‘agdseytoia la Delegada de Bienes, como a un numero
representativo de ciud?dago oceso de Capacitacion que fue programado y

gfecutado en cabe%aifd,  lasfelggada de Bienes.

o
o

De igual manera, se evide ;
ambientales, tanto al persongf

% il %
La Personer&g%%ﬁﬁ caramanga establece dentro de sus prioridades, la
implemenfgg__gicfh, y ef%‘c’;_{b._%arroﬂo de un Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el trabajo, apgyado a nivel gerencial y el cual va encaminado a velar por el
bienestar, fiSigo, méhtal, social y ambiental de sus servidores publicos, ofreciendo

lugare _ é?b@;o seqguros y adecuados; minimizando la ocurrencia de accidentes
desfra f{g@gdé enfermedades Laborales para bien de la entidad , de sus

funcfé@?ﬁi%g y partes interesadas, programa que fue socializado el dia 07 de octubre
de 2016:y adoptado mediante Resolucién 226 con fecha 22 de diciembre de 2016.

Por lo citado se solicita al Ente de Control, excluir la Observacion N° 6, la cual fue
desvirtuada suficientemente en los puntos 4y 5. (...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR
Considera el Equipo Auditor que los argumentos expuestos por el Ente Auditado no

desvirtiian la observacién No. 6 planteada, toda vez que la
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i

Personeria de Bucaramanga fundamenta su respuesta en manifestar “ que
adelanto diferentes programas de capacitacion del Componente Ambiental tales
como manejo de papeleria, publicidad de Reciclaje, Capacitacion con la CDMB
dirigida a Estudiantes, sin embargo se constatd que faltaron Programas de
sensibilizacién y Capacitacion a los funcionarios de la Entidad en temas
Ambientales como; Uso eficiente del Agua, Uso eficiente de Energia, Gestion
integral de residuos e implementacion de practicas sostenibles.

Por lo anteriormente expuesto el Equipo Auditor concluye que se tipificaitinHallazgo
para la Personeria de Bucaramanga, el cual debera ser mcluldg lan de
Mejoramiento. .

Hallazgo No. 03
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: PERSONERIA DE

3.1.5. TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACIO

Las Tecnologias de la informacién sirvel cgfa% d%a toda entidad para una
buena gestién administrativa y el cumiplimienfo de®sus objetivos misionales,
basados en lo anterior el Equipo Auditgg.pa -*gl componente de TIC, evaluo algunos
aspectos relacionados a la Integg ; onibilidad, Efectividad, Seguridad,
Estabilidad y Estructura apoyadps erﬁlgs fota ezas y debilidades de los aspectos
antes mencionados de la %ERSON[A DE BUCARAMANGA, obtuvo una
calificacion del 70,5 con de%\neng%las segun la informacioén suministrada y revisada.

%y, o
B

_ TABLA 15 _
- TECNDLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION
VARIABLES A EVALUAR Puntaje
Atribuido
Curplimiento aspectos sistemas de infarmacidn ‘ o B 05
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 705

Calificacibn

Con
deficiencias
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 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

ASPECTO SISTEMAS DE INFORMACION 705 .

CRITERIOS SISTEMAS DE INFORMACION Puntaje Atribuido Calculado

lnteq_ridad de Informacién

Disponibllidad de la Informacion

Efectividad de [a Informacion

Eficiencia de la Informacién

Seguridad y Confidencialidad de la informacion.

Estabilidad y Confiabilidad de la Informacion,

Estructyra y Organizacion area de gistemas.

Fuente: Equipo Auditor — Matriz GAT

e un Plan Estratégico de TIC como
. el anélisis de la situacién actual

<

Por lo anterior, es indispensable q real)
documento base que contenga entres{ptra
de TIC de la Entidad, sﬂuacronﬁgroceso a%'
la estrategia institucional.

HALLAZGO DE A

e

La entidad no tjg@%l %Ie %ﬁtado el 100% del aspecto normatividad y directrices
del Goblerno gp Lmea‘yzg sitio web, establecido en la normatividad vigente.

mtegra! de Gobxerno en Linea exrgida por el Gobierno Nacional, evitando con ello la
falta de fluidez en los tramites internos y externos de la Entidad; a su vez con dicha
Polftica la Personeria de Bucaramanga ha mejorado a partir de su implementacion
la comunicacién de la Entidad para con los ciudadanos asumiendo las Politicas TIC
enmarcadas por el Gobierno Central, ahora bien, en desarrollo de la AUDITORIA
adelantada por la Contraloria Municipal de Bucaramanga, se menciona en la
observacion No.7 que “la entidad no tiene implementado el 100% del aspecto
normatividad y directrices del Gobierno en linea y el sitioc web,
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establecido por la normatividad vigente”, frente al tema en particular la Contraloria
Municipal de Bucaramanga presenta la observacion No.7, sin_identificar de
manera concreta cual norma o _politica fue vulnerada, ni menciona cuales
pardmetros son los que impiden establecer la implementacién del 100% de la
Politica de Gobierno en Linea en la Entidad, incumpliendo asi el Principio de
Legalidad y el Principio de Tipicidad que rige la actuacion Estatal como elemento
rector def Estado Social de Derecho y de fas actuaciones de la Administracion.

A su vez, es la oportunidad para aclarar que la Personeria de Bucara‘%%n@’ si estd
dando cumplimiento a los tres gjes tematicos que engloban la Polff a Gobtemo
en Linea (Ley de Transparencia, Politica anti tramites y Poht:c& de c‘er Qa%el) por
lo cual no se esta incumpliendo con las disposiciones sobce %Wg\hgsta lecidas
por el Gobierno Nacional. ég @

Es por lo soportado anteriormente que solicito a% Contr%lona Municipal de
Bucaramanga, levantary desestimar el hallazgo Ng.Z, € BI c:do en el Informe de

Auditoria realizado a la Personeria de Bucarama@ga e@@g 2016 (...).
o,

%ﬁ **%

El Equipo Auditor considera que los grzg 1 J.%%os eXpuestos por el Sujeto Auditado
no desvirttian la observacion No%7 pla 11 rf’ toda vez que la Personeria de
Bucaramanga en su respuegta no&g&k cia el cumplimiento respecto con el
aspecto normativo y dlrectnce§“ de Gob[em en Linea que debe seguir cumpliendo
hasta completar el 100% d%? “ﬁprmatwldad para lo cual enumeraremos algunos
de estos ITEM que no ge h

Lg%l Blige”
» No muestra, Iaé%pl%k\%e privacidad

» La contrag@gién@o:mﬁéstra la informacion requerida
*n Q§ debe tener un acceso a PQR
» la, agm };estra directorio de todos tos empleados
» EQ optidhtdéhde debe mostrar las circulares no se encuentran publicadas
%“"Jas“%i %En, s anteriores, especiaimente 2016.
o T ‘E’fha@a dltima actualizacion
»%Galepdario de actividades

> Listado de PQR.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Por lo anteriormente expuesto el Equipo Auditor concluye que se tipifica un Hallazgo
Administrativo para la Personeria de Bucaramanga, el cual debera ser incluido en
un Plan de Mejoramiento.
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Hallazgo No. 04
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: PERSONERIA DE BUCARAMANGA

HALLAZGO DE AUDITORIA No. 05

La entidad no ha establecido un marco y un Plan de Continuidad de TI- Tecnologlas
de Informacion donde se contemple la continuidad de los sistemas y s% a definir
lo relevante de la seguridad y lo relevante a la seguridad y recup fam gﬂe los

servicios informaticos.
‘m ;

(...) En el Sistema de Gestion de Calidad publicado e»g% RAYINe we%‘ de la Entidad,
reposa el documento PROCEDIMIENTO ADMINIS JON*DE SERVICIOS
TECNOLOGICOS, en el cual se encuentra egta 'e~ eleprocedimiento para
Backups y restauracion de la informacion, D arfégg tievo Requerimiento de
Software y Hardware, Mantenimiento {f& QIL - Software y Hardware,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

Mantenimiento  correctivo de Softw i;ema Operativo y Ofimética,
Mantenimiento correctivo del Hardw%@%%é Wicio'dle Internet. (Anexo documento).

Ademas de lo anterior es precis sefl K%%%iﬁn‘ud de lo que reza el Articufo 92
de la Ley 617 de 2000, por !%* ual se et@ ¥mina la racionalizacion y control a los
gastos de personal, y en yi & las limitantes presupuestales que soporta la
Personeria de Bucaramangashy @’o‘ osible disponer de los Recursos Publicos de
manera muy restnng:da&-qg‘e hehmifén la contratacion de personal que se encargue
de darfe mediante %W A de gn T’nu:dad TI-manejo a la segquridad y recuperacion

G}

de los servicios 'ihfo gat/r’ﬁ s,” sin embargo dichas acciones se han venido
adelantando yg?f%l’%g don la disponibilidad de personal minima con la que la
Entidad cugnt@durantg *ada vigencia, para darle cumplimiento a este parametro en
por 10: sgnterfor no es de recibo el hallazgo No.9 y se solicita formalmente

pamculan;
el levaritamiento déFismo (...)

SiON DEL EQUIPC AUDITOR:
%y
Con3|dera%el Equipo Auditor que los argumentos expuestos por el Sujeto Auditado
no desvirtan la observacion No. 9 planteada, toda vez que la Personeria de
Bucaramanga la respuesta fundamentada no es acorde a la Observacién Planteada
donde manifiestan algunos procesos del Area de Sistemas que se encuentran
desactualizados y no tiene nada gque ver con el marco y plan de continuidad de las
TICS.
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Por lo anteriormente expuesto el Equipo Auditor concluye que se tipifica un
Hallazgo para la Personeria de Bucaramanga, el cual debera ser incluido en un Plan
de Mejoramiento.

Hallazgo No. 05
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: PERSONERIA DE BUCARAMANGA

HALLAZGO DE AUDITORIA No.06

RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

(...) Mediante Resolucion N° 137 del 26 de julio a [&dojoto Plan Estratégico
“Construyendo Democracia” 2016 — 2019, dgﬁ’tm d% Se incluyeron una serie
de tematicas a tener en cuenta como cg 57@ a%e las funciones que debe
desarrollar la Entidad, asi como tambiép, la jml n de las estrategias y sus
respectivos objetivos al igual que las gelividades enommadas iineas de accion, las
cuéles seran la base fundamental % ) e%gar fas metas a cumplir durante el
cuatrienio. i

Es preciso aclarar que paraf[é%raCIon y pubhcac:on del Plan se surtié una etapa
de socializacion para lo cuaf lebiar ~§9n a cabo dos mesas de trabajo con el fin de
colectivizar ef contemdg’%aej fovecto para el cuatrienio, en las cuales se evaluaron
y formularon recorg;,eﬁ gf‘%é"sﬁfgenfe al contenido del mismo. Por lo anterior, cabe
resaitar que la_cor cré@ del/ Plan eslratégico nacié de un proceso de

retroahmentaogggn eq,tr a ‘htidad y fas partes interesadas.

Ahora bren en re{gcron a Ia observacion formulada nos permitimos manifestar que
en el marco@éf obje?:vo estratégico N 3: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
CON‘*’; LIAQZA ESTRATEGICA “Fortalecer la institucion a través de Ja
coard nacieqcon autoridades e instituciones tanto del sector publico como
del prjivado, en busqueda de alianzas estratégicas que le aporten al
aflanzanyen to institucional y a Ia corresponsabilidad en la construccion de un
nuevo tejido social”; se formuld la estrategia N. 8 FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL, en la cual una de las lineas de accién para el cuatrienio 2016-
2019, corresponde a la “Identificacion de necesidades en materia de sistematizacion
de procesos para su posterior implementacién” y el indicador consistic en
“Necesidades identificadas en materia de sistematizacion de procesos”, dicha linea
de accion a su vez se materializé en el Plan de Accion Institucional 2016 a cargo de

la cargo de fa Secretaria General.
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Se adjunta matriz donde se evidencia el objetivo estratégico definitivo, estrategias,
lineas de accion, indicadores, metas anuales y proceso responsable, asi como el
link donde se encuentra publicada en la pagina web de la personeria
http.//portal. personeriabucaramanga.gov.co/index.php?option=com_k2&view=item

&id=116.

Necasidades identificadas
Identficacién  defen materia def 100%
necesidades  enjsistemalizacién de
8 materia de{procesas.
FORTALEGIMIENT O [sistemalizacion d
INSTITUCIONAL DTOGES0S para su
posteder
implementagién.

Gestidn de Recursos
Fisicos. E
Ingeniere de Sisteigs.

Implementacién de
necesidades identificad
en maleria de fomh | 100% | 100%

lizacié n de
PIOCESOS .

OBJETIVO 3

T‘és
accion denominada “Identificacion de necesidgdes éh, (g%tgna de sistematizacion de
procesos para su posterior implementacigh’ udoJdentificar fa necesidad de /a
compra de materiales eléctricos y comp sx;(;glectromcos para las redes de
sistemas de la Personeria de Bucar, ‘M%“'nqg \% ys;como se evidencia en el oficio de
fecha 16 de agosto de 2016, re lgdo porsl Ing. Henry Alberto Martinez y
posteriormente se llevé a ca% su ininle nentacion. Asf mismo, se identificé la
necesidad de actualizar el S vlgare deHdminado SIGED "Sistema de Gestion

Documental” %

Se adjunta como e%%%\%" cuentales el informe de cumplimiento remitido por
la Secretaria Genergi ¢ %éa* nerfa de Bucaramanga.
i Rk S, *

En lo que corresponde a la etapa de ejecucic;%oar ﬁc;a 2016, en la linea de

B,
Por todo o arzferrof’%.so?lgrtamos muy respetuosamente a la Contraforia Municipal
desest:ma( Y por.endsyredlizar el levantamiento de Ja Observacion No. 10, en virtud
del cumphfmlento ‘delPlan Estratégico a corto y largo plazo sobre la identificacién e
lmpie entacran de necesidades en materia de sistematizacion de procesos(...)

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Conssdel:a eI Equipo Auditor que los argumentos expuestos por el Sujeto Auditado
no desvirtian la observacion No. 10 planteada, toda vez que la Personeria de
Bucaramanga la respuesta la fundamenta en la Resolucién 137 del 26 de Julio del
2016 en donde no se evidencia ningin Plan para establecer las necesidades de
Servicios, Equipos, Programas y otros elementos del Area de las Tecnologias de la
Comunicacion como lo contempla el Manual 3.1 de gobierno en linea paginas 42y
43 “Actividad: Implementar un sistema de gestion de tecnologia” donde dice:
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“..Planeacion Con base en el analisis de infraestructura y tomando en cuenta los
tramites y servicios que ya presta hacia el ciudadano por medios electronicos y
aquellos nuevos que optimizara y automatizara y considerando, ademas, los
Procesos internos que optimizara dentro de la politica de cero papeles, la entidad
debe disefar una estrategia para mejorar dicha infraestructura (hardware, software,
redes, conectividad). Esta planeacién debe verse reflejada en la que se haga para
la implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea”.

Por lo anteriormente expuesto el Equipo Auditor concluye que se tip"if§ &{% Jazgo
Administrativo para la Personeria de Bucaramanga, el cual depera‘se @%gi oen

un Plan de Mejoramiento. L ey
r ’é“ *‘tﬁ“ %'%w
AL NS
Hallazgo No. 06 %,
Alcance del Hallazgo: Admmlstratlvo %;“ o 3
Responsable: PERSONERj}\ Ig BUCA AMANGA

e

3.1.6 PLAN DE MEJORAMIENTO P

El Equipo Auditor revisé las acgiones Goyredti
Vigencia 2014 — PGA 2015 f;ent;%él,lan de Mejoramiento de los cuales

gos de tipo administrativo, con sus respectivas
as @ef la Personeria de Bucaramanga y se
hadas, dando cumplimiento en un 100% al plan
 continuacion:
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El equipo Auditor observd que los i
contratos reportadeos al software de df;ggg,'{;'gn
Gestion Transparente, no contaban con N
los soportes completos en el caso de | '@ Resolucion
1 algunos documentos de legalidad como | No. 103 de
son los antecedentes fiscales o | 2014y 0324 Inmediata
disciplinarios. EI deber objetivo de | de2015dela
cuidado al cargar esta documentacion por | Contraloria
parte de los funcionarios que ejecutan Municipal de
este proceso, al no subir la informacion

completa; relacionamos los contratos en Bucaramanga.
donde se presentd esta observacion:

100%

El Equipc Auditor observo que los
estudios previos presentados por la
Entidad, no estan conforme a la norma,
toda wvez, que estos se encuentran
incompletos. Esto, en razén a que dentro
de cada expediente contractual existe un
documente denominado “INFORME 's-

d ena@ientos

ESTUDIOS PREVIOS®, pero estos
de |OS

2 cumplen con los reqUISItos es;gﬁ Cieigs
taxativamente en el Decreto 151@@9 2013 ! etos 1510
TITULO §i - ESTRYCTURAs de 2013y

DOCUMENTOS DEL B OCESO < 082 de 2015
CONTRATACION —_ G, '
PLANEACION.
ESTUDIOS Y DOCU
dade que esteé%@gn it
defimitan lgg, a Qgcf
que se dgber trO’Ezgur

los estudic; reyips.
o, -a% %é!:%@ﬁ

Inmediata | Inmediata 100%

el marco de

TABLA1.6
BLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR Calficacion Paicia Ponderacion | | e
Atribuido

Curplisiento del Plan de Hejoramiento o L] 02 i
Ffactividad e las acciones : 3 100.0 050 iR

CUMPLIMENTO PLAN DF MEJORAMIENTO 10 1000

Calificacion

ple Parcialmente Cumple

Fuente: Equipo Auditor — Matriz GAT
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o

3.1.7 CONTROL FISCAL INTERNO - CIF

Una vez calificado la evaluacion de controles y los aspectos de efectividad de los
controles para cada criterio de control, el resultado consolidado arrojé un puntaje del
91.0%, con una calificacién Eficiente, lo que signific que conforme a los parametros
establecidos los controles generales y el monitoreo del sujeto de con%olh%stleron y
fueron aplicados.

TABLA T
CONTROL FISCAL INTERNO
. . R Puneaje
VARIABLES A EVALUAR Catificacién Parcial Ponderaclon | o
E:?lg;r)jén de cenroles (Primera Caificacon) 026 0,30 78
Efectividad da les  contreles {Segunda
Catfficacion del CF1) S 90,2 0,70 632
ToTAL 1,010 81,0
Calificacign
Con deficlencias Eficiente
1]
Fuente: Matriz GAT - Equipo Auditor A4
3.2 CONTROL DE RESULTADOS# ™
i,
\i}?}‘.} ke
TABLA 21
CONTROL DE RESULTADGS
FACTORES MINIMOS Colificocién Parcial Ponderecian C"“T"O‘;f["’"
Eficacia 100.0 0.20 20.0
Eficieticia 100,0 0,30 30.0
Efactividad 100.0 0,40 40,0
cokerencia 100,0 0,10 ] 10.0
Cunplimi Planes Prog y Proyectos 180 1000
Caiificacion
Cumple

Cumple Parcialments

3. 2 1 CUMPLIMIENTO PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS
LN
Este componente se califico de acuerdo al Plan Estratégico 2016 — 2019, disefado
por la Personeria de Bucaramanga de acuerdo al avance de cada uno de los
programas, proyectos e indicadores evaluando la eficacia, eficiencia, efectividad y
coherencia, obteniendo como resultado un 100% con una ponderacién del 1, lo cual
indicé que el avance de cada uno de los indicadores se cumplieron de manera
satisfactoria de acuerdo a las metas programadas para cada uno de los proyectos
adelantados en la vigencia 2016. Se realizo un muestra aleatroria de 3 programas
con 8 estrategias de accién que acontinuacion detallamos:
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PROGRAMA 1: CONSTRUYENDO DEMOCRACIA,
PROYECTOS

1.DEFENSA Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS
2.PROTECCION DEL PATRIMONIO PUBLICO Y DERECHOS COLECTIVOS
3.80LUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS
4.MECANISMOS DE PARTICIPACION

5.POS CONFLICTO INSTITUCIONAL

PROGRMA 2: EJERCICIO DE LA FUNCION PREVENTIVA _ %

PROYECTCS: g e

6.VIGILANCIA DE LA CONDUCTA OFICIAL Y FUNCIONR«F’REVENT{W\ -
L :ﬁg‘ ‘%}

PROGRAMA 3:

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL CON ALJAN RATEGICA

""" . TABLA 2
AONTROL DE RESULTADOS
PERSONERIA DE BUCARAMANGA
VIGENCIA 2018 )
Facteres minimos Calificacian Parcial Ponderacion Ca'f;:‘;'“"
1. Cumplimiento Planes Programas y Provectos 1000 1,00 100,0
Calificacisn total 1,00 100,0
Concepto de Gestitn de Resultados Favorable -
RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTOQ DE RESULTABOS -~ -

Rango Concepto
80 o mas puntos . Favorable
Maneos de 80 puntos i Desfavorable

FUENTE: MATRf%fIFICAHﬁEQUIPO AUDITOR

Y
3.3, %’@“@NIRQE FINANCIERO

El Equipo Auditor realizd un examen con base en las normas de auditoria de
aceptacion general para establecer si los Estados Financieros de la Entidad reflejan
razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su situacién
financiera comprobando que en la elaboracién de los mismos y en las transacciones
y operaciones que los originaron, se observé gue cumplieron las normas prescritas
por las autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente
aceptados o prescritos por el Contador General. De acuerdo a lo anterior, la
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Personeria de Bucaramanga, obtuvo una calificacién total de 700% con un
concepto de gestion financiera y presupuestal FAVORABLE.

3.3.1 OPINICN SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
OPINION SIN SALVEDAD © LIMPIA

En nuestra opinién, por lo expresado en ios parrafos precedentes, los Estados
financieros de la Personeria de Bucaramanga, presentan razonable %ﬁ!{%‘%ﬁn todos
los aspectos mas importantes la situacion financiera de la entidad a%r%l%ie diciembre
de 2016, y los resultados de sus operaciones del afo anterior;de l;%éd con
los principios y normas prescritas por las autoridades competenfe \g%gos principios
de contabilidad Generalmente aceptados en Colombia o %g p {a Contraloria
General de la Nacion.

© - TABEA 34
ESTADOS CONTABLES

VARIABLES A EVALUAR -
{Total inconsistencias § {millones) .
Indice da inconsistencias (%) . o
CALIFICACION ESTADGS CONTABLES I ~100,0

Califlcacton

Sin salvedad o
{impia

Abstencién

FUENTE: Matriz GAT

La Ley 42 de 1993@9%@%% 0 18 precisa: La evaluacion del Control Interno es
el analisis de lg @s@qu&sﬂg ontrol de las entidades sujetas a la vigilancia, con el
fin de calafcar*fgs compopentes de control interno financiero y contable, justificar y
soportar las Ca flcaclon de los mismo, identificar los riesgos a los cuales se
encuentfa eg e toxel sistema contable y el nivel de confianza que se les puede
otorgay, por .. anterior, se debe verificar el adecuado funcionamiento para que
pr%eja% os ipecursos de la Entidad del menoscabo, disminucién, perjuicio,
detrimento, pérdida, uso indebido y deterioro.

b,

En el desarrollo de la Auditoria realizada al periodo fiscal de Enero 1 a Diciembre
31 de 2016 a la Personeria de Bucaramanga, se efectud evaluacién al Sistema de
Control Interno Contable, para lo cual se aplicaron entrevistas y visitas con el fin de
verificar la existencia de los documentos que soportan la aplicacion de los
procedimientos evaluados, encontrandose, que la entidad da aplicacién al Plan
General de Contabilidad Publica, obteniendo una calificacion de 91%.
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TABLA 1.7

CONTROL FISCAL INTERNO
] . . Puntaje
VARIABLES AFVALUAR Calificaclon Parclal Ponderacion Atrlbuido
|§‘evlalcura::)zén de controles {Pdmera Calificacién 92.6 0.30 978
Hecividad de los  conkoles  (Segundas
Calificaclén det CFl} 90,2 0.7 63.2
TOTAL .00 91,0
Calificacion
L Eficiente
‘Con deficienclas - i vlen
0
Fuente; Matriz GAT - Equipo Auditor ‘%‘ i,

Es importante mencionar que la Personeria de Bucaramanga Q%d;gni% la of‘fna de
Control de Gestion realizé Auditorias periédicas con eI anl eugyidenciar y
subsanar cualquier tipo de irregularidad que se pueda d dell,l%o d un proceso, las
mismas son plasmadas en actas generadas desde q%ea% ersoneria de
Bucaramanga se sustenta en la Constitucién Palit Ja% Lombla de 1991y enlia
disposiciones contenidas en Ia ley 142 de 1994%3 %Re%%é;cmn No 002 de 26 de

Mayo de 1995. %

3.1.1.3. Sostenibilidad

En esta sublinea se verifica que el siste
y oportuna se evaluaron fos co_v‘roles

La Resolucién 357 de 08,
comprende las ac@ldades%m”i*
informacién flrla mé’ra;
informacion razonabje %0

%’edlda por la Contaduria General de la Nacién,
e%’iymas que deben realizar los responsables de Ia
ﬁe%@nomlca y social, para garantizar la produccién de

rtuna. Siguiendo los lineamientos propuestos para la
presente éudl’tq a, sé gf*"ocedlo a realizar el analisis concerniente ai proceso de
sostenlpllfdgd dels); a contable de la entidad. Asi mismo se verificé la aplicacion
del mo egg@estandar de procedimientos para la sostenibilidad del sistema de

ayi d,% ublica — MEPSSCP, definido en ia Resolucién 357 de 2008, expedida

% nf br General de la Nacién, el cual comprende las actividades minimas

que eben@reallzar los responsables de la informacién financiera, econémica y
social, para garantizar la produccién de informacién razonable y oportuna.

Las etapas y actividades del Proceso contable son:

* Reconocimientos. De conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica,
es la etapa de captura de los datos de la realidad econdmica y juridica, su analisis
desde la optica del origen y la aplicacién de recursos y €l procesc de su
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incorporacion a la estructura sistematica de clasificacion cronolégica y conceptual
de la contabilidad. Esta etapa se materializa con la ejecucion de las siguientes
actividades:

La Seccion de Contabilidad y Presupuesto, cuenta con los soportes adecuados para
respaldar las cifras de los Estados e Informes Financieros.

se determina la ocurrencia de hechos o transacciones que afecta Sjfuctura

1. Identificacion: Teniendo en cuenta que la identificacién es la actlé en la que
financiera econémica o social y por lo tanto debe ser objeto de cont%bui;zac:lén.

» Se efectuan revisiones y evaluaciones periédicas al proc s;' ‘point@fél

« |as Oficinas de Contabilidad y Presupuesto, cuenta colg;yiui documen s soportes
para respaldar las cifras de los Estados e Informes F‘faanme%zs

2. Clasificacion: Actividad en la que, de acuerdo cemg?q racterlstlcas del hecho,

transaccidn u operacion se determina en yigﬁor a@‘? @&?‘IQ]@QICE su clasificacion

conceptual segin el Catalogo General de Cughtas. E,%é%gga actividad se evalla que
el hecho financiero, econdmico, sociai y a;nble?m\gal a registrar cumpla con todos los
elementos que son propios a la cuenta end%ﬁgual gg clasifica:

e Mensualmente se adelantan ajustés’ g% é@le los registros, causaciones que
hayan sido detectados y que a e ‘fazonabilidad y oportunidad de los
Estados Financieros.

» Contabilidad realiza conc'l giones peno {icas de los saldos contables.

13 d"en Ia que se elaboran los comprobantes de
( ‘ag&{e«@istros en los libros respectivos. Corresponde
e~ ta mformamon produmda durante las actmdades

ersonerja de Bucaramanga presento los libros de contabilidad debidamente
ado§ de acuerdo a lo establecido en el Plan General de Contabilidad

Los documentos se encuentran debidamente soportados, empastados y en
archivos protegidos del medio ambiente.

*

Revelacion: Segun el Plan General de la Contabilidad Publica, es la etapa que
sintetiza y representa la situacion, los resultados de la actividad y la capacidad
de prestacion de servicios o generacion de flujos de recursos, en estados,
informes y reportes contables confiables, relevantes y comprensibies. Para
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garantizar estas caracteristicas la revelacion implica la presentacion del conjunto
de criterios o pautas particulares, seguidas en la etapa previa de reconocimiento,
asi como la manifestacién de la informacion necesaria para la comprension de |a
realidad que razonablemente representa la informacion contable publica. Hacen
parte de esta etapa de revelacién las siguientes actividades:

1. Elaboracién de los estados, informes y reportes contables: Actividad
mediante la cual se concreta el resultado del proceso contable, exp ado en el
disefio y entrega oportuna de los estados, informes y reportes ¢ nf%b es, los
cuales deben contener la discriminacion basica y adicional que, s% necgsarla
para una adecuada interpretacion cuantitativa y cuahtatLg,@ d S,,,,; echos
transacciones y operaciones realizadas. Para el caso de |6s, est es contables,
se determina en esta actividad la aplicacion del, fﬁroce imiénto para la
estructuracién y presentacion de los estados contableg basigos, égntenidos en el
manual de Procedimientos del Régimen de Contabgda% Pubjica y las politicas
establecidas por cada ente publico. i

2. Andlisis e Interpretaciéon y Comunicac, é%ééﬁ de Ia%forﬁ?acién Actividad que
corresponde a la lectura que se hace a lgs esfados “‘informes y reportes contables
con los proposito de concluir sobre f yaclon resultado y tendencia de las
entidades publicas, desde las rspeé as f‘nanmera economica, social y
ambiental de tal manera que siis COME tcagién sea suficientemente atil para
soportar las decisiones relait:gs a Ia,gdmgmstramon de los recursos publicos.

La Personeria de Bucarma Presentd oportunamente los informes, tales
como: Control mterno,scont bl 3 aﬁontaduna General de la Nacion, Informe de
| dasto publico a la Contraloria Municipal, Informe

~
ar.,é

AualTQR!A AL BALANCE

3.3.2141. MUESTRA LINEA FINANCIERA

Se efectuo la revisién de los Estados Financieros como son el Balance General y el
Estado de Actividad Econémica y Social, realizando el respectivo analisis horizontal
y vertical de las cuentas para determinar las variaciones porcentuales y la
participacion de cada una de ellas; asi como también se definié el ciclo operacional
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de esta linea financiera, seleccionando el de Ingresos Operacionales y se ejecutd
en el desarrollo de la Auditoria.

A su vez se examinaron algunas cuentas del balance de acuerdo a su
representatividad.

BALANCE GENERAL COMPARATIVO

(Cifras en miles de pesos) y ™
CUENTAS = T[T 0M6 .| 2006 | VARIACION | %
ACTNO T 404.340 280,987 T, 23558 43
i e qé’:
PASIVO 210,441 o479 | N 8092 122
PATRIMONO 193.899 «% T 7.361 3

Fuente’ SIA MISTONAL — iy ey
"
L% %

ESTADO DE ACTIVIDAD F|NA@EF¥A§ECO@OM|GA Y SOCIAL

COMPARATIVO A 31 DE DICIEMBRE DE 2016
iles de, Peso

RESOS OPERACIONALES 3.677.933 134.620
OTROS INGRESOS . fs, % ¥ 28.000 37.000 9000 24
GASTOS OPERAC|%AJ@E‘S“@%;%%% ¥ 3.759.745 3.659.505 100.240 2
L S TN
OTROS GASTOSit,, wd g, o 28.000 37.000 -9000 -24
A N
EXCEDENTE DEL. EJERCICIO 52.808 18.428 34.380| 186%

Fuente: SiA;;M SLQNAL i

U

i 3 w‘%‘
3.3:2.2:BALANCE GENERAL

El Balanée General es un Estado Financiero basico, que muestra durante la vigencia
2016 la situacion de la Personeria de Bucaramanga, en sus Activos, Pasivos y
Patrimonio. La Auditoria analizo6 las variaciones de las cuentas principales del
Balance General, para el periodo 2016.

A continuacion se describen los componentes del Balance General a 31 de
Diciembre de 2016:
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ACTIVO

El total de los Activos de la Personeria de Bucaramanga registrados a 31 de
Diciembre de 2016, por valor de $ 404.340 (cifra en miles}, aumentando en $
123.353 (cifra en miles) frente a lo registrado en el 2015, con una variacion
porcentual del 43%. Este comportamiento se detalla a continuacidn en sus
principales cuentas:

ACTIVO CORRIENTE COMPARATIVO

(Cufras en miles de pesos) A
CUENTAS © o [2018 [ T 2015 ] VARIACION Y%
EFECTIVO %, 116.002 122
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 5.165 4
OTROS ACTIVOS 2.186 3
TOTAL 123.353 43
Fuente: SIA MISIONAL ﬁﬁ«%

EFECTIVO: Al cierre de la \r/rfg;/fgnma
miles). Presentando un incre %nto d ,6 02 corresponde al 122% comparado

con la Vigencia Anterior. %

f}%enta a largo plazo, alcanza al cierre del 2016, un
)] \F@s) generados por las cuentas Propiedad Planta y
detallé‘dos a continuacion:

“"ug

A _Tl‘*vo NO CORRIENTE COMPARATIVO

"z" tgﬁ
5, Y, R % g (leras en mlles de pesos)
SACTiVO NO CORRIENTE _ 2016 | 2015 | VARIACION
PROPIEDADBLANTA Y EQUIPO | 16772 12607| 5165 4
KA
OTROSACTIVOS 67.117 64.931 2186 3
TOTAL 193.889|  186.538 7.351 3

Fuente: SIA MISIONAL
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Los Activos no Corrientes presentaron en la vigencia auditada un incremento de $
7.351 corresponde al 3%, la cuenta Propiedad Planta y Equipo, registra un
incremento de $ 5.165 (cifra en miles) que corresponde al 4%, representado en las
cuentas Muebles y Equipos de Oficina y Equipo de comunicacién y comunicacion
siendo las subcuentas mas representativa.

PASIVO

. & %
A 31 de Diciembre de 2016, la cuenta del Pasivo refleja un increme é%?qg $115.992

(cifra en miles), frente a lo registrado en el 2015, que correspgndeg a u% ifierémento
del 122% se detalla asi: ”’“‘%‘%

PASIVO

(Cifras en miles de pesgs) ™, 4.
PASIVO e [ 2016 2015, | VARIACION | %
ADQUISION DE BIENES % & 0] 31.860] 100
T |
ACREEDORES *éi{ 49.567, 3.970 15.507| 392
RETENCION EN LA FUENTE E IMPUES*T?;%S £ %1%35 0 13.505| 100
SALARIOS Y PRESTACIONES SOEIALES &E 97.226 90.479 6,747 7
S *(., P N

48283 0 48283| 100

TOTAL 210.441 94.449 115.992| 122
Fuorie. SIAMISIONAL &
: PATRIMONIO

Patrimonip: Muestra un incremento por valor de $7.361 (cifra en miles) con una
variacié"&kgésg,ﬁ%, B respecto a la vigencia 2015, representado por la utilidad de
ejerai;%;ig d '$i%52.808, (cifra expresada en miles),: dentro de este rubro se
entyenirangiras cuentas como son los traslados de otras cuentas patrimoniales,
tales, como los resultados del Ejercicio, las provisiones, Agotamiento.
Depreé?ag%nes y amortizaciones de los Activos de la Personeria de Bucaramanga.
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St o  VARIACION, . %
HAGIENDA PUBLICA 193.899 | 186.538 T 3
CAPITAL FISCAL 186,537 | 239.666
RESULTADO DEL EJERCICIO 52808 | 18.429
PROVISIONES ~—AGOTAMIENTO Y 45446 | 71557
DEPRECIACION

Fuenta: SIA MISIONAL

; ?3 _de Diciembre de 20186,

presentd un excedente del ejercicio por valorge $'52 808 (crfra en miles de pesos),
muestra un incremento en uni86% c%;}lparadp cg a vigencia anterior. Los
Ingresos Operacionales en su totalld coﬁ‘gsponden a Transferencias del
Municipio de Bucaramanga. Los Gas S ”eramanales disminuyeron en un 2%
comparado con la vigencia 2015. %%31 Y f},z:?

2

“";‘e«
w &

ESTADO DE ACTIVIB:';A%D FINAN%!ERA ECONOMICAY SOCIAL

3,812,553 3.677.933 134.620 |
28.000 37.000 5,000 24
3.759.745 3.659.505 100.240 2
38.000 37.000 25000 24
EXCEPENTE DEL EJERCICIO 52.808 18.428 34.380|  187%

Fuente: SIAMISIONAL
Ingresos Operacionales:

A Diciembre de 2016, muestra un incremento comparado con la vigencia anterior
por valor $ 134.620 (Cifra expresada en miles) equivalente al 3%. Los ingresos
Operacionales en su totalidad corresponden Transferencias realizadas por el

acrevitano | B 0 Eg ¢
ONAC %, A
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Municipio de Bucaramanga, con el objetivo de garantizar el funcionamiento de la
Personeria de Bucaramanga y acatar lo contemplado en la ley 617 de 2000; para
la vigencia 2016 se realizaron Transferencias por valor de $ 3.812.553,
correspondiente al presupuesto aprobado para la vigencia, segin el acuerdo 027
del 21 de Diciembre de 2015.

Gastos de Administracion:

Los Gastos Operacionales de Administrativos para la vigencia 2Q, % adieron
a la suma de $ 3.759.745 reflejando un aumento por valor de $ 1 (cl;ra en
miles de pesos) equivalente al 2% |o que demostro que en, Ia@ue *Elé!dos y
salarios se incremento6 en un 7% comparado con |la vrge@%ﬂ 2015 @3%%

TE - CONCEPTQ R& ONIE %
GASTOS GPERACIONALES -DE * 100.240 2
ADMINISTRACION
SUELDOS Y SALARIOS 216.327 7
CONTRIBUCIONES IMPUTADAS 21.669 79
CONTRIBUCIONES EFECTIVAS 553,032 32.702 71
APORTES SOBRE LA NOMINA %,  69.362 7.824 11
GENERALES I 498.013 178.292 35
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y : 185 10 5
TASAS i

Fuente: SIA MISIONAL

Generalidades

Se establece un c&iﬁpgrat 3% Ia vigencia anterior comparada con la vigencia
& las cuentas principales del Balance General, segln

actual sobre lagrtepdégcia
se muestra a eontln ac an:

s
valor dé, ON MILLON TRESCIENTOS MIL PESOS MCTE ($1 300.000.00),
reembolsable no antes de que se haya gastado el 75% del valor autorizado y ningtin
pago de la caja menor podré exceder del 10% del monto total de los mismos. El
manejo de la Caja Menor estaba bajo la responsabilidad del Secretario General
de la entidad.

Al cierre de la Vigencia 2016, esta cuenta presenta un saldo en cero.
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Teléfano 6522777 / Telefax 6303777 — P
www.contraloriabga.gov.co / gontactencs@contraloriabga.gov.c 7 \3%
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA AL "’EWTADO ;i £

Yo _gpg | SEESEESE




VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Informe Definitivo

VFA-INF-001
Pagina 44 de 51

CONTRALORIA
o

Municipal de Bucaramanga

BANCOS:

Al cierre de la Vigencia 2016, el saldo registrado en Bancos fue de $ 210.451, la
entidad cuenta con 2 cuentas corrientes. El saldo que presenta esta cuenta
corresponde a cuentas por pagar de cesantias e Intereses a las cesantias.

::21‘ o .. :, i e SRS | W ;,, O
Banco BBVA Cta. Cte No 332 001 353

Banco BBVA Cta. Cte. No. 332-003-290

Fuente: SIA MISIONAL

Al analizar y evaluar las conciliaciones bancarl s fr %i a ios extractos y la
informacion reportada por tesoreria, se observp ‘cgnc,%fiancna entre las partidas
conciliatorias de cada una de la cuentas con (;igrte“ “Biciembre de 2016.

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO:

El valor total de este grupo al cierre’ de Ia\/igemcla 2016 fue de $ 126.772 (cifraen
miles) se presentd un incremento del 4°/§:, las cuentas que presentaron mas
incremento fue Muebles y Enégres y Eqwgé de Computacion y Comunicacion, en
esta Vigencia se realizaron orﬁpras de: un (1) computador todo en uno marca
Lenovo, 8 (ocho) com utadores tod® en uno Compumax Core 15 - 4460, Dos
(2) Scanner, una (1) Irq rgs sGra Maultlfunmonal la adquisicién e instalacién a todo
costo de moblllanoﬁgﬁ s‘t d%rabajo y la adquisicion de una camara fotografica.

La Depremachn n ke muladaf presenté una variacion significativa por la depuracion
y actuallzacgoﬁ% e tod S%OS bienes que posee la Entidad.

. 2015

: 27.766 27. 766 0
MUEBLES-X EQUIPO DE OFICINA 244.349 222,984 21.635
EQUIPO:RE COMUNICCION Y COMPUTACION 217.167 198.371 18.796
EQUIPOC DE TRANSPORTE, TRACCION Y ELVACION 93.435 | 93.439 0
EQUIPO DE COMEDOR,COCINA DESPENSA Y 11.012 11.012 0
HOTELERIA
DEPRECIACION ACUMULADA -466.961 -431.965 -34.996
TOTAL 126.772 121.607 5.165

Fuente: SIA MISIONAL
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OTROS ACTIVOS:

Bienes de Arte y Cultura: En esta cuenta se encuentra registrada la compra o
suscripcion a Legis de los respectivos cédigos de la Entidad, al cierre de la vigencia
tiene un saldo de $5.290 (cifra expresada en miles de pesos)

Intangibles: Dentro de esta cuenta se encuentran incluidas las licencias y el
software, al cierre de la vigencia auditada presenta un saldo de $ 61.827.

GTROSAGTVOS . _ 2016 TVARIACION | %
GTROS ACTIVOS ~ 7117
TOTAL 67.417

Fuente: SIA MISIONAL

PASIVO: : e

Cuentas por Pagar: A 31 de Diciembre de 20 I to %“ %,\Cuentas por Pagar de
la Personeria de Bucaramanga fue de $ “5'32 (cjﬂraign miles), presentando un
incremento de $ 60.962 (cifra en mﬂesk’%%ggto ada vigencia 2015, reflejados
especialmente en las obligaciones orlgn%adas‘%de los contratos firmados con
Proveedores de bienesy de SerVICIQS ysRei;gQan en la fuente.

CUENTAS POR PAGAR A DICIEMBRE 31 DE 2016 - : VALOR
ADQUISION DE BIENES Y SE Vi T - $31.860
$19.567
$13.505
$64.932

Esta cugnfa representa el valor de las obligaciones generadas por la relacion
laboral, derivadas de la administracién del sistema de seguridad social integral. Al
cierre de la vigencia 2016 presentd un saldo por valor de $ 97.226 (cifras
expresadas en miles).

OBLIGACIONES LABORALES - VALOR

CESANTIAS POR PAGAR ' $88.234
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INTERESES SOBRE CESANTIAS $8.992

TOTAL $97.226

Fuente: SIA MISIONAL

OTROS PASIVOS

Recaudos a Favor de Terceros: Esta cuenta representa el as

obligaciones asignadas por el recaudo de ingresos de propiedad de‘%of ggp des

contables pulblicas, entidades privadas o personas naturale es :como

Estampillas Departamentales y Municipales; para la wgeno:a “29‘%%@ nta un
e pggos £

saldo a pagar por valor $ 48.283.(cifra expresadas en m1I§§f

3.3.3 GESTION PRESUPUESTAL

akgg 2016 de la Personeria

El presupuesto de Ingresos y Gastos parala v:geﬁgié
(cufras en miles de pesos)

fis€
de Bucaramanga, fue aprobado por valor de ?"3 84 ..

mediante acuerdo del Concejo Munucu B cara@
Diciembre de 2016.
F .-, A,
_ TABLA_a_z j
: " GESTIGN PRESUPUESTAL S
VARIABLES A EVALUAR Puritaje Atribuido
Evaluatidn presupuestal - 100.0
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 100,0

Con deficiencias

Eficiente

& %;- )
Como lg re%g?%t@guadro anterior la Personeria de Bucaramanga presentd una

| 100% calificandola en la Gestién Presupuestal eficiente durante |a
18:2048. %

Ejecucl_i__niide Gastos:

El Presupuesto de Gastos fue aprobado por valor de $ 3.840.000, el valor ejecutado
$3.812.553 (cifras en miles) equivale al 99.3%.del presupuesto ejecutado en la

vigencia 2016.

EJECUCION PRESUPUESTAL
VIGENCIA 2016 - PGA 2017
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- " PRESUPUESTO | PRESUPUESTO |,
 CONGEPTO - APROBADO EJECUTADO | % EJECUCION
INGRESOS $3.840.000. $3.812.553, 99.3%
GASTOS $3.840.000. $3.812.553. 99.3%

FUENTE: SIA MISIONAL

El presupuesto inicial de la Personeria de Bucaramanga, fue aprobado por valor de
$ 3.840.000, para un presupuesto ejecutado definitivo de $ 3.812.5ejando de

probabllldades y tendenmas.

o L GESTION FINAKCIERA
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacitn Indicadores o i 100,0
TOTAL GESTION FINANCIERA _ 100,0
Con deficiencias
Eliciente

cancelar sus %pllga 1 %de corto plazo.

CAPITAL DE TRABAJO NETO (Cifras en miles)
S, ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE
$210.451- $210.441 =10

El Capital" de Trabajo de la Personeria de Bucaramanga. Equivale a $ 210.451 (cifra
en miles), indicando que los recursos que se encuentran en el Activo Corriente, son
para el pago de los Pasivos corrientes.
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RAZON CORRIENTE (Cifras en miles)
Activo Corriente / Pasivo Corriente
$210.451/%$210.441 =1

Fuente: SIA MISIONAL

La razén corriente indica la capacidad que tiene la Personeria de Bucaramanga
para-cumplir con sus obligaciones financieras, deudas o0 pasivos a corto plazo. Al
dividir el activo corriente entre el pasivo corriente, determinamos cuantos Activos
Corrientes tiene el ente auditado para cubrir o respaldar esos pasivos exigibles a
corto plazo. La razdn corriente fue de 1 veces, que indica que por cada peso que se
adeuda, se cuenta con $ 1 peso para respaldarlo.

RAZON DE CONCENTRACION (Cifras en miles)
Pasivo Corriente / Pasivo Totale, &
$210451/$210441“1 A

Fuente: SIA MISIONAL %&
Esta razon permite analizar, qué porcentaje dg la deucja‘%@ta a corto plazo, es decir,
en relacién al total de las obI:gacsoneg/ﬁe %Persénerla de Bucaramanga El
indicador demuestra que el 1% de las d%gas deben ser cubiertas en la misma

Vigencia. ﬁ*% P

Muestra la pa 1gg@% Fg;a"d%ente auditado en la financiacién de los activos, es decir,
fpor gd“aé%peso de los activos le pertenecen a la Personeria de
Bucaramanga4 cent avos.

é%%%?ﬁf*

“’i‘:f;o DE LA AUDITORIA

i,

Fuente: SIA MISIONAL é%g% Y
i 2 %‘A £
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FENECIMIENTO DE LA CUENTA

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDRITADA PERSONERIA DE BUCARAMANGA
VIGENCIA AUDITADA 2016 PGA 2017
Componente Calificacién Parcial Ponderacion Call_lf_loctaacl:lon
1. Control de
Gestién 93,1 0,5 46,5
2.Control de
Resultados 1000 0,3 30,0
3. Control
Financiero 100,0 0,2 20,0
Calificacion total 1,00 96,5
Fenecimiento ' FENECE
Concepto de la \
Gestion Fiscal FAVORABLE
Fuente: Equipo Auditor con base en GAT g> R \%‘i\ _ gék

La evaluacion de llevé a cabo de acuerglgi&‘a ﬁagﬁul de +*Auditoria Territorial- GAT,
profiriendo un dictamen integral conformad por%la oplmon de los estados contables
y el concepto sobre la gestion y los result%gi S, para‘ ‘emitir el pronunciamiento sobre
el fenecimiento o no de la cuenta. “’fg gl

;?’«S{ %4\‘ :}
El resultado de la Auditoria éi‘fgjg el FENECIMIENTO DE LA CUENTA para la

vigencia 2016 - PGA 20174

5. PROCESOS JUDE!%CI%E. GIOS Y DEMANDAS

Proeesos Judiciales que a la fecha se adelantan en contra
ramanga al cierre de |la Vigencia Auditada 2016, presento
Judiciales:

Representael v
de la Personerja de* L
los siguie%fs F%%;ces ]

 MYRIAM CUETO Nulldad - Cambié de radicado 0
BARRAGAN restablecimiento se encuentra en apelacién en el
del derecho Consejo de Estado.
Nulidad - Se encuentra en apelacion e el
2014-1441 JOSE LUDBIN GOMEZ restablecimiento Tribunal Administrativo de
MARTINEZ
del derecho. Santander.

Fuente: SIA MISIONAL
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Después de revisados los procesos en mencion se pudo evidenciar que los dos (2)
Procesos se encuentran en Apelacion, el proceso del Sr. José Ludbin Gomez
Martinez en el Tribunal Administrativo de Santander y el Proceso de la Sra. Myriam
Cueto Barragan se encuentra en apelacién en el Consejo de Estado. Es importante
mencionar que en los procesos en mencion no se ha proferido sentencia o fallo
alguno a la fecha que se realiz6 la Auditoria.

6. RELACION DE HALLAZGOS {%&

T,

PERSONERIA DE BUCARAMANGA

CUADRO DE PRESUNTOS HALLAZGOS VIGENCIA 2016 - PGA 2017
CLASE DE
Presuntoc

N° DESCRIPCION HALLAZGO Pag.
Responsable

De los contratos N°. 008, 011,
017, 018, 054, 102, 106, 115 y| & 1%l s
; |134.-nose adjuntaron copias de :fwz I PERSONERIA DE
las actividades J5%s; ] p N BUCARAMANGA
correspondientes  a  cadafs, ,

informe de ejecucion. Y

16

No se evidenciaron inf e
actividades y/o seg usms%ngp d,gl

componente g, ﬁ%%% F

_ |tendientes al uso ra ;é
. 2“; Recursos Naturaies fales o] x PERSONERIA DE 29
del consu’mdxgje

integral d% res:dUos«y ahorro de

o

pape} o Ry y

Nom e’ real:zgr?r’l— programas de
%] Gapaeif Gion a los funcionarios
% %E@g‘-‘l Egyrrlltldad donde se
i;@plgmenten acciones  de
sepsibilizacién  al  personal, PERSONERIA DE
sobre la importancia de cumplir BUCARAMANGA
con los cbjetivos del
componente Ambiental y el uso
racional de los recursos
naturales.

f%;rf
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La Entidad no tiene
impiementado el 100% del
4 |aspecto  normatividad y PERSONERIA DE 26
directrices del Gobiemo en BUCARAMANGA
Linea y el sitio web., establecido
en la normatividad vigente.

La Entidad no ha establecido un
marco ¥ un Plan de continuidad
de Tecnologias de la
5 Infor_mgcién donde c_:ontemple la PERSONERIA DE 08

continuidad _de los sistemas yse| X BUCARAMANGA

pueda definir lo relevante de Ia
seguridad y recuperacién de los
servicios informaticos.

La Entidad no presenta un plan
_—-| estratégico de largo o corto

' |plazo que establezca las| . PERSONERIA DE 29
\_ necesidades de  servicios BUCARAMANGA
" lequipos, programas y otros
elementos.
PERSONERIA DE
TOTAL HALLAZGOS 6 BUCARAMANGA

Bucaramanga, Abril 06 de 2017.

_
Roﬁ’ i @/QQ ?
SA EDA DRiGUEZ LEN; RODRIGUEZ CARVA

Profesional Universitaria - Lider Profesional Universitaria
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